
 
 
Bogotá, Agosto 10 de 2011 
SCM-01377-2011 
 
Señores 
GERS SA 
Atn. Sr(a). Luis Eduardo Aragón 
Ciudad 
 
Asunto: Su desempeño en compras acumulado a Julio  2011 
 
Respetados Señores: 
 
Como parte del proceso de mejoramiento continuo de Occidental de Colombia Inc. y Occidental Andina, LLC. (en 
adelante “Oxy”), hemos iniciado un programa de medición del desempeño de nuestros proveedores. Este programa 
tiene como objetivo, entre otros, evaluar a nuestros proveedores en cuanto al cumplimiento de sus compromisos de 
entrega. Al respecto es importante mencionar que es objetivo estratégico de Oxy fortalecer los vínculos 
comerciales con los proveedores que evidencien los mejores Índices de Cumplimiento. 
 
Para su información y gestión, les informamos que acumulado hasta el mes de Julio  2011 su Índice de Cumplimiento 
“IC” fue 100%, el cual se obtiene de dividir el número de líneas adquiridas a su Compañía entregadas a tiempo entre el 
número total líneas adquiridas, expresado como porcentaje. La demora promedio (Indicador de Retraso “IR”) fue de 0 
días calendario. 
 
Como se informó anteriormente Oxy dará prelación en su relación comercial a los proveedores que evidencien: 
 
• Índice de Cumplimiento “IC” superior al 90%. Es decir que de cada 10 líneas compradas, al menos 9 de ellas se 

entreguen dentro de los plazos pactados.  
• Indicador de Retraso “IR” no superior a cuatro (4) días calendario. Valor medido como el promedio de los 

retrasos expresados en días en el tiempo de entrega que lleguen a presentarse. 
 
En caso de dudas o comentarios relacionados con el IC ó IR, agradezco contactar a la Ing. Adriana Tavera al email 
adriana_tavera@oxy.com ó vía telefónica en Bogotá al (1) 628 84 38. 
 
Agradezco retransmitir esta información a las personas a cargo del tema dentro de su organización para su 
gestión y control 
 
Sin otro particular, 
 
 
 
 
Supply Chain Manager 
Occidental de Colombia, LLC. / Occidental Andina LLC. 
 


